SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICIA DE LA PROVINCIA DE RiO NEGRO

RESOLUCION N° 521/2013

Viedma, 13 de agosto de 2013.

VISTO y CONSIDERANDO.

Que el Consejo Directivo de la Escuela de Capacitacion Judicial, aprobd en reunion de
fecha 21 de marzo ppdo., la realizaciéon de una serie de actividades que forman parte del Plan
para la Formacion Continua de Magistrados, Funcionarios y Empleados del Poder Judicial de Rio
Negro, ad-referéndum del Acuerdo del Superior Tribunal de Justicia y la Procuracién General.

Que en ese marco, se aprobo la realizacion de un Taller de Capacitacion denominado
“Herramientas de Comunicaciéon y Manejo de Conflictos en el Ambiente de Trabajo”, en la
ciudad de Viedma.

Que la presente actividad de formacion, esta destinada a miembros del Poder Judicial, sin
distingo de jerarquia y/o escalafon.

Que el programa de contenidos aborda temas como: Proceso de Construccion del
Conflicto; Modos de Resolucion: poder, derecho, intereses; Actitudes ante el conflicto;
Negociacion colaborativa de los conflictos; Esquema bésico de comunicacion; Comunicacion
eficaz; distribuidos en dos mddulos y cuyo detalle se encuentra integrado, formando parte de la
presente Resolucion, como Anexo 1.

Que como toda actividad de formacion académica y capacitacion, la organizacion del
mencionado evento estard a cargo de la Escuela Judicial, con la colaboracion de la Direccion de
Medios de Comunicacion del Poder Judicial, la Gerencia Administrativa de Viedma y la
Direccion de Ceremonial y Protocolo del Superior Tribunal de Justicia.

Que la Administracion General debera adoptar los recaudos necesarios a los fines de
proveer los medios para la realizacion de dicha actividad, los cuales consistiran en la disposicion
de una sala con el equipamiento técnico necesario, la provision de un (1) servicio de lunch y un
(1) Cofte Break por jornada y la impresion de los diplomas de asistencia.

Que se hace necesario designar a los Docentes por el Poder Judicial quienes estaran a
cargo de la actividad de capacitacion.

Por ello,

EL SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICIA DE LA PROVINCIA
RESUELVE:

lero.) APROBAR la realizacion del Taller de Capacitacion denominado “Herramientas de
Comunicacion y Manejo de Conflictos en el Ambiente de Trabajo”, el cual se realizara los dias
11, 12, 25 y 26 de septiembre de 2013, (11.00 a 16.00 hs.) en el Aula de la Escuela Judicial en la
ciudad de Viedma.

2do.) DESIGNAR como Docentes de la presente actividad a la Directora del Area de
M¢étodos Alternativos de Resolucion de Conflictos del Poder Judicial, Dra. Norah Aguirre
(Coordinadora) y al Responsable del Area de Mediacién Institucional del Poder Judicial, Lic.
Francisco D'Angelo.

3ro.) NOTIFICAR a la Administracion General, la que deberda adoptar los recaudos
necesarios a los fines de proveer los medios para la realizacion de dicha actividad, los cuales
consistiran en la disposicion de una sala con el equipamiento técnico necesario, la provision de
un (1) servicio de lunch y un (1) Coffe Break por jornada, la impresion de los diplomas de
asistencia y la gestion de la comision de servicios de ambos docentes - funcionarios del Poder
Judicial-, a través de las Gerencias Administrativas de General Roca y Cipolletti.

4to.) BRINDAR una amplia difusion de dicha actividad académica, a través de la
Direccion de Medios de Comunicacion Social y la Secretaria General de la Escuela de
Capacitacion Judicial.

5to.) Registrese, comuniquese a la Superintendencia de la Primera Circunscripcion
Judicial, a los vocales del Consejo Directivo de la Escuela, a la Gerencia Administrativa Viedma
y oportunamente archivese.



Firmantes:
MANSILLA - Presidente STJ - BAROTTO - Juez STJ.
LATORRE - Secretaria de Superintendencia STJ.



ANEXO I - RESOLUCION NRO. 521/2013

PROGRAMA:
CONTENIDOS:

Primer Encuentro:
1. Conflicto.
-Proceso de construccion del conflicto. Percepcion.
- Modos de resolucion de los conflictos: poder, derecho, intereses.
- Actitudes ante el conflicto.
- Negociacion colaborativa de los conflictos.

Segundo Encuentro:
2. Comunicacion.
- Esquema basico de la comunicacion.
- Pasos para una comunicacion eficaz.
- Encuadre. Herramientas comunicacionales.
- Axiomas de la comunicacion humana.

Firmantes:
MANSILLA - Presidente STJ - BAROTTO - Juez STJ.



